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Stadtwerke Klagenfurt

Anleitung fur die Erst-Reqistrierung der

Online Leltungsauskunft

Wenn Sie noch keine Zugangsdaten (LOGIN) flr die Online Leitungsauskunft besitzen,
klicken Sie bitte auf ,, NEU REGISTRIEREN®.
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Bitte alle Felder korrekt beflllen und die Datenschutzerklarung sowie die
Nutzungsbedingungen lesen und bestatigen. Anschliel3end auf ,Registrieren®
klicken.

Hinweis: Bei den Feldern Firmennummer und Firmenname bitte als

Privatperson ,privat® eintragen.
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Stadtwerke Klagenfurt
% Login/E-Mail:
max. mustermann@mail.at

*Passwor:

Erweiterte Eigenschaften
*\orname:

Max

*Machname:

Mustermann

* Telefon:

1234567890

*Firmennummer: (als Privatperson bitte "privat" eintragen)
privat

*Firmenname: (als Privatperson bitte "privat" eintragen)
privat

* Zustimmung Mutzungsbedingungen und Datenschutzerklarung

Die Datenschutzerklarung finden sie hier. Die Nutzungsbedingungen kénnen sie unter folgendem Link abrufen.

Bitte bestatigen Sie, dass Sie die Datenschutzerklarung und die Nutzungsbedingungen gelesen haben und damit einverstanden sind.
Bestatigen Sie abschliefend lhre Daten mit "Reqgistrieren”. Far etwaige Fragen stehen wir Ihnen germne per E-Mail unter datenschutz@stw.at zu Verfugung.
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Gultig ab 01. JAnner 2022 Stadtwerke Klagenfurt

Danke fur Ihre Registrierung! Wir haben Ihre eingegebenen Daten bereits erhalten.

Um den Registrierungsprozess vollstandig abzuschlieBen, erhalten Sie in Kirze eine E-Mail von uns mit der Bitte um Bestatigung.

Bitte priifen Sie Thren E-Mail Eingang!

Sie erhalten kurz darauf eine E-Mail, welche Sie bestatigen missen.
Bitte bestatigen Sie diese durch Klick auf den Link mit der Bezeichnung ,.hier.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Danke fiir ihre Registrierungl Ihr Benuizagzeaax mustermann@mail.at” konnte erfolgreich angelegt werden.
Bitte bestatigen Sie ihre E-Mail-Adress E

Mit freundlichen Grifien

Stadtwerke Klagenfurt AG
Leitungsauskunft

St. Veiter Stralte 31

9020 Klagenfurt am Worthersee, Osterreich

Die Information in dieser E-Mail-Nachricht ist vertraulich und ausschiielilich fir den Adressaten bestimmt.
Der Empfanger dieser Nachricht, der nicht Adressat, einer seiner Mitarbeiter oder sein
Empfangshevolimachtigter ist, wird hiermit davon in Kenntnis gesetzt, dass er deren Inhalt nicht verwenden,
weitergeben oder reproduzieren darf.

Folgend miissen Sie im neu gedffneten Browser-Fenster lhre Login Daten
(E-Mail-Adresse und gewahltes Passwort) erneut eingeben und bestétigen.

lhre Daten werden nun durch das Stadtwerke Teamgepruft. Sie erhalten eine
weitere E-Mail mit den Zugangs-Link zur Applikation der ,Online

Leitungsauskunft®.

Bitte beachten Sie hierbei, dass es zu Verzdogerungen kommen kann!
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Stadtwerke Klagenfurt

Leitungsauskunft Stadtwerke Klagenfurt - Bestatigung der E-Mail-Adresse

*Login:
max.mustermann@mail.at

*Passwort:

Leitungsauskunft Stadtwerke Klagenfurt

St. Veiter Stralie 31

9020 Klagenfurt am Warthersee, Osterreich

T +43 463 521 4680 | leitungsauskunfti@stw.at
Mo. bis Do. 7:00-16:00 Uhr | Fr. 7:00-12:00 Uhr

Danke fir Thre abgeschlossene Registrierung und Bestatigung der E-Mail-Adresse!

Ihre eingegeben Daten werden nun durch unser Team geprift und im Anschluss erhalten Sie eine weitere Mail mit den Zugangsdaten zur Online Leitungsauskunft.

Bitte beachten Sie, dass es zu zeitlichen Verzogerungen kommen kann.

Nach erfolgter Uberpriifung Ihrer Daten erhalten sie eine weitere Email.
Sie sind nun registriert und haben die Berechtigung, die Online
Leitungsauskunft nutzen zu kdnnen. Somit kdnnen Sie Leitungsauskiinfte und

Grabungsmeldungenab jetzt selbstandig durchfihren.

Uber den Link ,hier* gelangen sie direkt zur Login-Seite der Online
Leitungsauskuntt.
Alternativ finden sie diese auch tber unsere Website.
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Stadtwerke Klagenfurt

Sehr geehrte Damen und Herren,

lhrem Benutzer "max mustermann@mail.at" wurden Berechtigungen fir die Leitungsauskunft erteilt.
Bitte melden Sie sic @ n

Mit freundlichen Griiten

Leitungsauskunft Stadtwerke Klagenfurt

5t Veiter Strale 31

9020 Klagenfurt am Worthersee, Osterreich

T +43 463 521 4680 | leitungsauskunfi@stw.at
Mo. bis Do. 7:00-16:00 Uhr | Fr. 7:00-12:00 Uhr

Die Information in dieser E-Mail-Nachricht ist vertraulich und ausschiieBfich fir den Adressaten bestimmt.
Der Empfanger dieser Nachricht, der nicht Adressat, einer seiner Mitarbeiter oder sein
Empfangsbevoliméchtigter ist, wird hiermit davaon in Kenntnis gesetzt, dass er deren Inhalt nicht verwenden,
weitergeben oder reproduzieren darf.

Zum Einloggen geben Sie hier lhre Login Daten (E-Mail-Adresse & Passwort)
ein und klicken auf den Button ,,LOGIN®.
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Sie haben noch keine Zugangsdaten?

Passwort vergessen?
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Stadtwerke Klagenfurt

Nach Kenntnisnahme und Bestatigung der Nutzungsbedingungen kénnen Sie

Abfragen hinsichtlich einer Leitungsauskunft oder Grabungsmeldung

durchfuhren.
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Stadtwerke Klagenfurec

Nutzungsbedingungen

Nutzungsbedingungen Online-
Leitungsauskunft

Stand: 24.02.2022

¢ 1. Geltung:: Die Nutzungsbedingungen gelten fiir die Nutzung (sowie den Zugang zur Nutzung) des
Services .Online-Leitungsauskunft” der STW Gruppe (Stadtwerke Klagenfurt Aktiengesellschaft und
Energie Klagenfurt GmbH) auf deren Online Portal (https://leitungsauskunft.stw.at/Planauskunft).

2. Aligemeines:

2.1 Die Online-Leitungsauskunft ist ein jederzeit widerrufbares Service der STW Gruppe (Stadtwerke
Klagenfurt Aktiengesellschaft und Energie Klagenfurt GmbH). Die Nutzung der Online-Leitungsauskunft
ist bis auf Widerruf kostenlos. Sie steht ausschlieBlich registrierten Benutzern/Benutzerinnen zur
Verfligung. Zur erfolgreichen Registrierung muss der Benutzer/die Benutzerin alle mit * gezeichneten
Felder ordnungsgemdB, richtig, vollstindig und wahrheitsgetreu ausfiillen sowie die
Datenschutzerkldrung und die vorliegenden Nutzungsbedingungen akzeptieren. Der Benutzer/die
Benutzerin allein ist dafiir verantwortlich, dass seine/ihre Daten bei der Online-Leitungsauskunft immer
auf dem aktuellen Stand sind.

2.2 Die Erteilung der Berechtigung zur Nutzung und deren Widerruf steht im freien Ermessen der STW
Gruppe (Stadtwerke Klagenfurt Aktiengesellschaft und Energie Klagenfurt GmbH). Die STW Gruppe
(Stadtwerke Klagenfurt Aktiengesellschaft und Energie Klagenfurt GmbH) behilt sich ohne Angaben von
Grtinden jede Anderung der Online-Leitungsauskunft vor.

2.3 Die Zugangsdaten des Benutzers/der Benutzerin sind durch diesen/diese geheim zu halten. Eine
: P fann: : " PR

Stadtwerke Klagenfurt

Nutzungsbedingungen akzeptieren

Bestatigen
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Stadtwerke Klagenfurt

Angemeldet als @stw.at -

Bitte wihlen Sie die Art der Beauskunftung

Leitungsauskunft Grabungsmeldung

Leitungsauskunft: Gultigkeit der Auskunft 3 Monate. Nutzung der Auskunft
explizit nur fur Planungen.

Grabungsmeldung: Gultigkeit der Auskunft 21 Tage. Beginn der
Grabungsarbeiten ist anzugeben. Die Grabungsmeldung muss 7 Tage vor
Beginn der eigentlichen Bautatigkeit durchgefiihrt werden

Auf der Startseite der Applikation
finden Sie hier die detaillierte
Anleitung zur Bedienung

Impressum Nutzungsbedingungen Anleitung
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